Załącznik nr 7.

Wzór umowy nr 11/2021
na usługę gastronomiczną w zakresie przygotowania i dystrybucji posiłków 

zawarta w Raciborzu w dniu ..................... r. pomiędzy Szpitalem Rejonowym im. dr Józefa Rostka, 

ul. Gamowska 3 w Raciborzu, zwanym w dalszym ciągu „Zamawiającym”, 

zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, Nr KRS 0000045513, NIP: 639-17-03-765, BDO 000050798, reprezentowanym przez: 

Dyrektor                                    :  Ryszard Rudnik,

a.....................................................................................................................................................

zwanym w dalszym ciągu „Wykonawcą” reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................................,

zarejestrowanym w: .........................................................................................................................., 

Nr KRS: .............................., NIP: .......................

§ 1

Tryb zawarcia umowy

Umowa zostaje zawarta zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2019.2019 ze zm.) w następstwie przeprowadzenia przetargu nieograniczonego nr 11/2021. 

§ 2 

Przedmiot umowy

Przedmiot umowy obejmuje:
1. Przygotowanie i dostarczenie do siedziby Zamawiającego (dotyczy również  Oddziału Zakaźnego w budynku wolnostojącym) całodziennych posiłków i napojów dla pacjentów z uwzględnieniem diet specjalnych, zgodnie z  opisem zwartym w Specyfikacji Warunków zamówienia.

2. Porcjowanie i dostarczanie posiłków do łóżka pacjenta w oparciu o dzierżawę kuchenek oddziałowych wraz z wyposażeniem.
3. Odbiór, zmywanie i dezynfekcja naczyń stołowych.

4. Przygotowywanie mieszanek mlecznych na Oddziale Pediatrii.

5. Odbiór odpadów pokonsumpcyjnych łącznie z Oddziałem Zakaźnym.

6. Doposażenie oddziałów szpitalnych w wózki bemarowe  zgodnie z opisem zawartym w SWZ. Wózek bemarowy stanowić będzie własność Wykonawcy, który pokrywa koszty naprawy w trakcie trwania umowy.

7. Zabezpieczenie odpowiedniej ilości i stanu technicznego naczyń transportowych.

8. Zapewnienie ciągłości w świadczeniu usług żywienia z zachowaniem reżimu sanitarnego.

§ 3

Obowiązki stron umowy

1. Wykonawca będzie świadczyć usługę Żywienia chorych w sposób ciągły we wszystkie dni tygodnia.

2. Wykonawca zobowiązuje się:

a) świadczyć usługę przygotowania i transportu całodziennych posiłków i napojów dla pacjentów z uwzględnieniem diet stosowanych w szpitalu, zgodnie z Nomenklaturą diet zał. nr 10 do SWZ,

b) dostarczać posiłki w systemie bemarowym (9 szt. bemarów) bezpośrednio do łóżka pacjenta z uwzględnieniem małych dzieci i chorych z ograniczoną sprawnością manualną wg harmonogramu zał. nr 13 do SWZ; dla pacjentów z podejrzeniem bądź zakażeniem wirusem Sars-Cov-2 posiłki są porcjowane a następnie przekazywane personelowi Zamawiającego;
za nieprzestrzeganie harmonogramu dostaw posiłków rozumie się ponad 0,5 godzinne opóźnienie dostawy w stosunku do wyżej podanych godzin; dostawy posiłków mogą odbywać się wcześniej niż wskazane pory dostaw wyłącznie po uzgodnieniu z Zamawiającym,

c) dostarczać posiłki i napoje o odpowiedniej temperaturze, przygotowane wg jadłospisów ustalonych przez dietetyka Wykonawcy i zaakceptowanych przez specjalistę ds. żywienia Zamawiającego,

d) dostarczać nieodpłatnie jedną porcję każdego posiłku do degustacji w zakresie       diet:  I, III, IV, V, VI,

e) dostarczać posiłki o odpowiedniej temperaturze poza godzinami określonymi w harmonogramie w przypadkach, gdy w porze posiłków pacjenci przebywali na konsultacjach lekarskich bądź na badaniach diagnostycznych, jednakże nie dłużej niż 2 godz. po upływie pory posiłku, 

f) dostarczać posiłki pacjentom z poszczególnych oddziałów przebywających w czasie wydawania posiłków na Stacji Dializ,

g) zaparzać w godzinach funkcjonowania kuchenek na prośbę pacjenta kawę, herbatę itp. oraz herbatę na noc w termosach wyposażonych w pompkę,

h) zapewnić odpowiednią ilość płynów w opakowaniach jednostkowych pacjentom z zakażeniem bądź podejrzanym o zakażenie wirusem Sars- CoV-2 

i) codziennie odbierać resztki żywieniowe z kuchenek oddziałowych oraz zapewnić odpowiednie, szczelnie zamykane pojemniki do transportu odpadów. Szacunkowa ilość odpadów na dzień – 10kg; 

j) utylizacji w/w odpadów zgodnie z wymaganiami określonymi w obowiązujących przepisach prawnych,

k) przygotować tradycyjne posiłki w okresie Świąt (Wielkanoc, Wigilia), 

l) prowadzić kuchnię mleczną na Oddziale Pediatrycznym i przygotowywać na bieżąco mieszanki mleczne (karmienie dzieci odbywa się na żądanie personelu szpitala) w godz. od 7.00-19.00 na bazie artykułów wg zał. nr 1 do SWZ, od poz.6-17 zgodnie z obowiązującymi przepisami; dopuszcza się przygotowanie mieszanek mlecznych dla dzieci do 2 lat życia z produktów powierzonych przez Zamawiającego,

m) sterylizować na Oddziale Pediatrycznym - butelki, smoczki (kuchnia mleczna); Oddział Pediatryczny nie jest wyposażony w sterylizator, organizacja pracy należy do Wykonawcy,

n) zbierać naczynia stołowe po posiłkach, myć i wyparzać,

o) myć i dezynfekować termosy i pojemniki transportowe we własnym zakresie poza terenem Zamawiającego,

p) przechowywać próbki z potraw i produktów (na terenie swojego zakładu) wchodzących w skład dostarczanych posiłków, zgodnie z aktualnie obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa; Zamawiający ma prawo do kontroli przechowywania próbek przez Wykonawcę i wystawienia Protokołu wadliwych dostaw posiłków zał. nr 12 do SWZ skutkującego karą finansową w przypadku wykrycia nieprawidłowości w przygotowaniu próbek,

q) ponosić odpowiedzialność za personel, przeszkolony zgodnie z obowiązującymi przepisami; personel ma spełnić wymagania zdrowotne oraz higieniczne niezbędne do pracy z żywnością,

r) zapewnić pracownikom wykonującym usługę jednolity strój (co najmniej jeden na rok),  identyfikator, oraz niezbędne środki ochrony osobistej, zgodne z aktualnymi wymaganiami sanitarno- epidemiologicznymi,
s) dostarczać posiłki samochodem posiadającym pozytywną opinię właściwej stacji sanitarno-epidemiologicznej,

t) przestrzegać zapisów Ustawy z dn. 25.08.2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U.2020.2021 t.j. ze zm.) oraz świadczyć usługę zgodnie z zarządzeniami i zaleceniami Głównego Inspektora Sanitarnego, Instytutu Żywności i Żywienia, Instytutu Matki i Dziecka oraz innych przepisów regulujących kwestie żywienia zbiorowego- w szczególności w zakresie dobrej praktyki higienicznej i produkcyjnej oraz systemu HACCP,
u) w przypadku zmiany przepisów prawa dotyczących żywienia Wykonawca zobowiązany jest do dostosowania produkcji posiłków do nowych wymagań bez dodatkowego wynagrodzenia ze strony Zamawiającego,

v) prowadzić produkcję posiłków w obiekcie posiadającym decyzję właściwego terenowo inspektora sanitarnego o zatwierdzeniu zakładu do produkcji żywności i prowadzenia usług żywienia w systemie cateringowym,

w) przestrzegać założeń diet w zakresie doboru produktów, dziennych racji pokarmowych, wartości kalorycznej, zawartości składników odżywczych 

x) zatrudnić na czas trwania niniejszej umowy na terenie kuchni dietetyka odpowiedzialnego za układanie jadłospisów zgodnych z zleconymi dietami oraz za nadzór nad produkcją posiłków,

y) dostarczać codziennie aktualny  jadłospis do wiadomości pacjentów, dla wszystkich występujących w danym dniu diet wraz z oznaczeniem alergenów oraz wyliczeniem wartości kalorycznej i odżywczej (białko, tłuszcz, węglowodany) diety podstawowej, wątrobowej, bezsolnej i cukrzycowej na osobę na dzień,

z) dostarczać na każde żądanie Zamawiającego (w terminie do 2 dni) w formie pisemnej danych o dziennej wartości energetycznej i odżywczej innych diet niż wymienione w § 3 ust. 2 ppkt y, 
aa) dostarczyć raz w miesiącu analizę jadłospisu dekadowego z diety podanej przez upoważnioną osobę Zamawiającego, w analizie należy wykazać: nazwę i gramaturę dania, gramaturę poszczególnych składników, wartość kaloryczną, ilość białka, ilość tłuszczu, ilość węglowodanów obliczonych na podstawie części jadalnych użytych produktu, w oparciu o normy żywieniowe Instytutu Żywności i Żywienia w Warszawie   
ab) ponosić odpowiedzialność prawną i materialną wobec organów kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, PIP, BHP) oraz przedłożyć Zamawiającemu kopię protokołu pokontrolnego po każdej kontroli w zakresie realizowanej u Zamawiającego usługi.

3. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wynikające z realizacji niniejszej umowy, w tym za narażenie bądź spowodowanie utraty życia lub uszczerbku na zdrowiu osób trzecich, w związku z prowadzoną usługą.

4. Niniejsza umowa jest związana z umową najmu pomieszczeń kuchenek oddziałowych Zamawiającego z urządzeniami i sprzętem stanowiącymi jej wyposażenie.

5. Wykonawca przejmie pracowników zatrudnionych przez dotychczasowego operatora usługi żywienia (byłych pracowników Zamawiającego) na podstawie art. 23’ Kodeksu Pracy na warunkach nie gorszych niż zapewnione u obecnego pracodawcy świadczącego usługi żywieniowe. Wykaz  zatrudnionych pracowników stanowi zał. nr 8.3 do Umowy najmu 11a/2021.

6. Wykonawca zapewni stały nadzór nad organizacją pracy pracowników realizujących powyższą umowę oraz stały kontakt telefoniczny osobie nadzorującej z Zamawiającym.

7. Wykonawca oświadcza, że środki żywnościowe będące przedmiotem niniejszej umowy posiadają, w przypadku istnienia takiego wymogu, niezbędne certyfikaty i atesty pochodzące od odpowiednich służb.

8. Wykonawca odpowiada we własnym zakresie za ilościowy odbiór pojemników i naczyń transportowych każdorazowo po wydaniu posiłków.

9. Wykonawca zapewnia na własny koszt i we własnym zakresie ciągłość żywienia w przypadku awarii urządzeń bądź wystąpienia innych okoliczności uniemożliwiających kontynuację procesu. Wykonawca w tej sytuacji zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia o tym Zamawiającego.

10. Wykonawca jest zobowiązany do bieżącego informowania Zamawiającego o poczynionych działaniach w ramach zapewnienia ciągłości żywienia. Jednocześnie w wypadku, o którym mowa w ust. 9, w mocy pozostają wszelkie postanowienia umowy, zwłaszcza w zakresie zachowania reżimu sanitarnego.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zakupu mniejszych ilości posiłków, niż określone w SWZ. Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.

12. Zamawiający zobowiązuje się do:

a) przekazywania informacji i dokumentacji dotyczącej dziennego zapotrzebowania na posiłki przez dietetyka lub innego upoważnionego pracownika; zamówienia na posiłki dla pacjentów wpływać będą do Wykonawcy e-mailem, 

b) przekazywania w ciągu dnia skorygowanego zapotrzebowania na posiłki w związku z ruchem chorych do 2 godz. przed wymaganą porą dostaw posiłków,

c) wynajęcia kuchenek oddziałowych i pomieszczeń do dystrybucji posiłków z wyposażeniem odrębną umową,

d) udostępnienie windy do przewozu posiłków,

e) wyznaczenie osoby odpowiedzialnej do realizacji postanowień umowy.


13. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania umowy ważną polisę ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności zgodnej z podmiotem zamówienia. W przypadku zakończenia okresu ubezpieczenia w trakcie trwania umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu ważną polisę w terminie 1 miesiąca.

14. Wykonawca umożliwi prowadzenie praktyk studenckich w kuchenkach oddziałowych pod nadzorem dietetyka Zamawiającego.
§ 3a

1. Na podstawie art. 438 Pzp Zamawiający wymaga, zatrudnienia przez Wykonawcę, podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (Dz.U.2020.1320 t.j. ze zm.). Wymóg ten dotyczy osób, które wykonują czynności bezpośrednio związane z wykonywaniem usługi prania.

2. Wykonawca oświadcza, że pracownicy wykonujący czynności wskazane w ust. 1 będą w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie stosunku pracy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

3. Wykonawca lub podwykonawca w terminie 10 dni od dnia podpisania umowy jest zobowiązany do przedłożenia Zamawiającemu pisemnego oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności w zakresie wskazanym w ust. 1. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy. 

4. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazaną w ust. 1 czynność. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

5. W trakcie realizacji umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę, lub podwykonawcę osób wykonujących wskazaną w ust. 1 czynność w trakcie realizacji umowy:

a. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy, lub podwykonawcy,

b. poświadczona za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę/Dalszego Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej jako RODO) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j.) (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: imię i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania., lub

c. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, lub

d. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j.). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazaną w ust. 1 czynność.

7. Wykonawca lub Podwykonawca/Dalszy Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudniania osób wykonujących  wskazane przez  Zamawiającego czynności w zakresie bezpośredniej realizacji przedmiotu zamówienia przez cały okres realizacji przedmiotu umowy. W przypadku rozwiązania/wygaśnięcia stosunku pracy przed zakończeniem tego okresu, Wykonawca lub Podwykonawca/Dalszy Podwykonawca jest zobowiązany do zatrudnienia od następnego dnia po ustaniu stosunku pracy innej osoby na to samo stanowisko pracy. Jednocześnie w dniu rozpoczęcia pracy przez nowo zatrudniona osobę Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu aktualne oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę wszystkich osób.

8. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez  Wykonawcę, lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 4

 Wynagrodzenie

1)  Wartość usług objętych niniejszą umową wynosi: ……..……… PLN, netto  

     (słownie: ………………………………………………………), wg załącznika nr 1 – Formularz cenowy, który stanowi integralną część niniejszej umowy. 
Do kwoty netto doliczony jest podatek VAT wg obowiązujących aktualnie przepisów.

2)   Zapłata wynagrodzenia następować będzie za okresy miesięczne z dołu, po otrzymaniu faktury VAT. Należność płatna będzie w terminie 60 dni na rachunek Wykonawcy o numerze: 

      …………………………………………………………………………………………….., przy czym za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
Wykonawca oświadcza, iż bank, który prowadzi rachunek Wykonawcy, na który przekazywane będą wpłaty z tytułu usług wynikających z umowy, prowadzi działalność operacyjną w Polsce. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wymaga zawarcia aneksu do umowy, przy czym Zamawiający nie będzie miał możliwości odmowy podpisania stosownego aneksu.
Płatność będzie dokonana przelewem z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, w tym podatek VAT będzie zapłacony jedynie w walucie polskiej na numer rachunku bankowego prowadzonego zgodnie z polskim prawem bankowym dla waluty polskiej. Wykonawca oświadcza, że wskazany przez niego w Umowie numer rachunku bankowego jest zawarty w wykazie, o którym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U.2020.106 tj. ze zm.), dalej ustawa o VAT. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy, na który ma być dokonana płatność nie występuje w wykazie, o którym mowa w art. 96b ustawy o VAT, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do dnia, w którym wskazany do płatności rachunek bankowy Wykonawcy pojawi się w tym wykazie, zaś okres wstrzymania się z płatnością nie będzie uznawany za opóźnienie ani za zwłokę w zapłacie. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym i nie jest małym podatnikiem rozliczającym się metodą kasową w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług, a w przypadku zmian w tym zakresie zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić o nich Zamawiającego pod rygorem obciążenia go wszelkimi negatywnymi konsekwencjami finansowymi z tego tytułu. Wykonawca zobowiązuje się, że zrekompensuje Zamawiającemu wszelkie negatywne konsekwencje finansowe, w tym także z tytułu ewentualnej utraty przez Zamawiającego prawa do odliczenia podatku VAT, powstałe w wyniku uchybień ww. warunków lub powstałe w wyniku zaistnienia okoliczności, o których mowa w art. 88 ust. 3a lub art. 96 ust. 9 i 9a ustawy o VAT, z tytułu ponoszenia przez Zamawiającego odpowiedzialności, o której mowa w art. 117ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa oraz z tytułu braku możliwości zaliczenia wydatku do kosztów podatkowych lub konieczności zmniejszenia kosztów uzyskania przychodów lub zwiększenia przychodów na zasadach określonych w art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego za rzetelność, prawidłowość i terminowość rozliczenia wszelkich podatków i innych należności publicznoprawnych podlegających doliczeniu do ceny. 
3)   W przypadku zmiany stawki podatku VAT w ramach niniejszej umowy zmiana stawki następuje z     dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego tę stawkę.

4)   W trakcie trwania umowy Wykonawca może zaoferować Zamawiającemu  rabat na zasadach   uzgodnionych przez Strony w odrębnym porozumieniu.

5)  Wykonawcy należy się wynagrodzenie tylko za posiłki  dostarczone zgodnie z niniejszą umową, w ilości wynikającej z zestawienia żywnościowego Zamawiającego.

6)  Kuchnia mleczna będzie regulowana na podstawie wydanych artykułów spożywczych potrzebnych do ich wykonania, zgodnie ze złożonym przez Szpital zapotrzebowaniem, na bazie produktów załącznika nr 1 od poz. 6 – 17 (Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany produktów w poz. 6 - 17).

7) Podstawą wystawienia faktury jest potwierdzona przez dietetyka Szpitala ilość poszczególnych posiłków dostarczonych w danym miesiącu. Faktura może być sporządzona tylko do wysokości pozycji zgodnie potwierdzonych. Strony wszelkie wyjaśnienia postarają się zamknąć w terminie 3-ch dni.

8) W przypadku wystąpienia niepełnych osobodni, wynagrodzenie zostanie wyliczone przyjmując odpowiednie ceny posiłków za śniadanie, II śniadanie, obiad, podwieczorek, kolacje określone w  zał. Nr 1 według konkretnego wariantu. Ilość realizowanych posiłków będzie potwierdzona przez Zamawiającego.

9) Cena jednostkowa usługi obejmuje wszystkie koszty wykonania usługi, łącznie z kosztami rezerwy posiłków i kosztami posiłków świątecznych.

10) W przypadku wystawienia przez wykonawcę faktury elektronicznej adres zamawiającego na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF) to: 6391703765.


§ 5

Czas trwania umowy

1)  Umowę zawiera się na okres od 01.10.2021 r. do 30.09.2024 r.
2)  Jeżeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunków spełnienie świadczenia byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami albo groziłoby jednej ze stron rażącą stratą, czego strony nie przewidywały przy zawarciu umowy, strony dopuszczają możliwość podjęcia rokowań w celu oznaczenia dalszego sposobu wykonania zobowiązania, wysokości świadczenia lub nawet rozwiązania umowy. Przy rokowaniach konieczne będzie rozważenie interesów obu stron, przy uwzględnieniu zasad współżycia społecznego. Rozwiązując umowę strony w miarę potrzeby zobowiązane będą do rozstrzygnięcia wzajemnych rozliczeń, kierując się zasadami określonymi w zdaniu poprzedzającym.

3) Zgodnie z art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy a także w sytuacji zmian kontraktowania świadczeń zdrowotnych przez NFZ (względnie innego publicznego płatnika świadczeń zdrowotnych), które skutkują brakiem możliwości kontynuowania umowy w dotychczasowym kształcie, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku dostawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

4)  W przypadku gdy Wykonawca:

a)    uchyla się od wykonania umowy,

b) realizuje przedmiot umowy odmiennie niż w sposób przewidziany warunkami SWZ, złożoną ofertą lub warunkami niniejszej umowy, 

c) uchyla się od wykonania zaleceń pokontrolnych,

             Zamawiający może pisemnie zwrócić się o podjęcie działań - w określonym  w wezwaniu terminie -   mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień.

5) W przypadku gdy Wykonawca w terminie, o którym mowa w ust. 4 nie podejmie działań mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień, Zamawiający upoważniony będzie do złożenia oświadczenia o rozwiązaniu umowy w trybie natychmiastowym, z zachowaniem prawa do roszczeń odszkodowawczych.

6) Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia w sytuacji gdy Wykonawca:

a)   utracił uprawnienia konieczne do prowadzenia działalności,

b) dopuścił się uchybień w zakresie przepisów sanitarno-epidemiologicznych, które spowodowały konieczność zamknięcia działalności Wykonawcy, bądź pomimo pisemnych zaleceń pokontrolnych nie przeprowadza w określonym terminie czynności pokontrolnych, 

c)    mimo pisemnych upomnień Zamawiającego, nadal w sposób rażący narusza inne postanowienia niniejszej Umowy lub wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z warunkami  SWZ bądź oferty,

d)    nastąpiło zajęcie majątku lub/i wierzytelności Wykonawcy,

e) nie posiada lub utracił właściwości, które zgodnie z postanowieniami umowy i dokumentacją,  o której wspomina umowa, i które są konieczne dla realizacji przedmiotu umowy lub Wykonawca został postawiony w stan likwidacji.
7) Oświadczenie o rozwiązaniu umowy bez wypowiedzenia winno być pod rygorem nieważności składane na piśmie.

§ 6

Gwarancja i rękojmia

1) Wykonawca gwarantuje, że proces technologiczny przygotowania i transportu posiłków dostarczanych w ramach realizacji przedmiotu umowy oraz użytych do ich produkcji surowców i produktów, spełnia wszelkie wymagane obowiązującymi przepisami prawa normy sanitarne.

2) Wykonawca poddaje się kontroli Zamawiającego prawidłowego wykonywania usług w miejscu wykonywania usługi.

3) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotowej umowy przy pomocy pracowników dających rękojmię należytego wykonania umowy.

4) Zamawiający zastrzega sobie prawdo nadzoru i kontroli prawidłowości przygotowania posiłków, jak i prawidłowości realizacji całości postanowień umowy. Wykonawca ma obowiązek, w każdym czasie na żądanie Zamawiającego, udostępnić pomieszczenia, urządzenia oraz dokumentację związaną z realizacją przedmiotu umowy (w tym receptury poszczególnych potraw, etykiety produktów, dokumenty magazynowe itp.). Z kontroli sporządzany będzie protokół po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

5) Wykonawca jest zobowiązany wykonać zalecenia pokontrolne związane ze stwierdzonymi uchybieniami w toku kontroli.

6) Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie kwalifikacje i uprawnienia niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia, a także środki będące przedmiotem niniejszej umowy posiadają, w przypadku istnienia takiego wymogu, niezbędne certyfikaty i atesty pochodzące od odpowiednich służb.

7) Wykonawca zapewni na własny koszt i we własnym zakresie ciągłość żywienia w przypadku awarii urządzeń bądź wystąpienia innych okoliczności uniemożliwiających kontynuację procesu – po uzyskaniu od Zamawiającego pisemnej zgody na wykonanie zastępcze, które może odmówić zgody tylko z ważnych przyczyń. Rozliczenie nastąpi zgodnie z ustaloną w §4 niniejszej umowy ceną jednostkową, niezależnie od faktycznie poniesionych przez Wykonawcę kosztów.

8) Wykonawca w przypadku, o którym mowa w ust. 8 zobowiązany jest bezwzględnie do natychmiastowego powiadomienia o tym Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o poczynionych działaniach w ramach zapewnienia ciągłości żywienia. Jednocześnie w wypadku, o którym mowa w pkt 3, w mocy pozostają wszelkie postanowienia umowy, zwłaszcza w zakresie stosowanego reżimu sanitarnego oraz działań kontrolnych.

9) Niezapewnienie ciągłości żywienia pacjentów w sytuacji awarii lub innej okoliczności uniemożliwiającej realizację umowy stanowi podstawę do złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o rozwiązaniu umowy w trybie natychmiastowym, z zachowaniem prawa do roszczeń odszkodowawczych.

10) W celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy zostaną zawarte dodatkowo umowy nr 11a – dotycząca najmu kuchenek oddziałowych (wraz z załącznikami 8.1;8.2;8.3) oraz umowę nr 11b – dotyczącą powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 7

Postępowanie reklamacyjne

      Odbiór jakościowy odbywać się będzie u Zamawiającego przez dietetyka. W razie stwierdzenia, że Wykonawca wykonał usługę nienależycie, Zamawiający wystawi protokół wadliwej dostawy. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia uchybień w terminie natychmiastowym.

§ 8

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1) Wykonawca w celu zabezpieczenia należytego wykonania umowy wniesie zabezpieczenie w formie przewidzianej w ustawie Prawo zamówień publicznych w wysokości 5% wartości umowy, tj. ……………….…. zł. brutto, najpóźniej w dniu podpisania umowy pod rygorem zastosowania regulacji art. 98 ust. 6 pkt 2 lit. b ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2) Jednocześnie w przypadku niewniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w zakreślonym terminie (do dnia podpisania umowy) na Zamawiającego przechodzi uprawnienie obejmujące wybór sposobu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

§ 9

Kary umowne

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a)  10 % kwoty określonej w § 4 ust. 1 umowy netto za odstąpienie od umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego bądź faktycznego zaprzestania realizacji umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju przyczyn dotyczących Wykonawcy, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie umowy bądź zaprzestanie jej realizacji,

b) w wysokości 0,5% miesięcznej wartości netto przedmiotu umowy  za brak realizacji w terminie przedmiotu umowy, a w szczególności z tytułu każdorazowego opóźnienia w dostarczeniu posiłków na oddziały powyżej 20 minut, wg  zał. nr 13 do SWZ (harmonogram wydawania posiłków), 

c) w wysokości 0,5% miesięcznej wartości netto przedmiotu umowy w razie stwierdzenia przez   Zamawiającego, że Wykonawca dostarczył posiłki niezgodnie z  nomenklaturą diet, np. zaniżył średnią wartość energetyczną i odżywczą (w ciągu 10 dni) o więcej niż 5% ,

d) w wysokości 0,5% miesięcznej wartości netto przedmiotu umowy za brak należytej realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności z tytułu każdorazowego uchybienia postanowień umowy opisanych w SWZ pkt II (oraz załącznik OPZ), 

e) w wysokości 100% wartości netto posiłku za każde niedostarczenie w danym dniu zamówionych porcji posiłków. 

2) W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w umowie, nie pokrywają szkody, bądź w przypadku wystąpienia szkody z przyczyn niewymienionych w umowie, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych.

3) Niezależnie od powyższego w razie obciążenia Zamawiającego obowiązkiem zapłaty kary administracyjnej, sądowej bądź kontraktowej, itp. ze względu na niewykonanie bądź nienależyte wykonanie zobowiązania przez Wykonawcę, Wykonawca  zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu sumę odpowiadającą kwocie nałożonej kary.

4) Niezależnie od zapisów powyższych Wykonawca na podstawie art. 473 kc, zobowiązuje się do naprawienia szkody powstałej w przypadku niewykonania bądź zaprzestania realizacji umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy – na skutek odstąpienia, rozwiązania bądź wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę bądź Zamawiającego, także w przypadku wystąpienia po stronie Wykonawcy ważnej przyczyny uzasadniającej odstąpienie, rozwiązanie bądź wypowiedzenie, i to niezależnie od rodzaju ważnej przyczyny dotyczącej Wykonawcy, a w szczególności w przypadku zaistnienia awarii sprzętu stosowanego do wykonania umowy.

5) W przypadku niedostarczenia posiłków na oddziały szpitalne w ciągu jednej doby bądź w przypadku kilkukrotnych opóźnień w dostarczaniu posiłków, których łączny czas opóźnienia będzie składał się na czas wynoszący jedną dobę, Zamawiający będzie miał prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym. Wówczas kara umowna będzie wynosić 10 % kwoty określonej § 4 ust.  1 umowy netto niezależnie od zapisu § 9 ust. 1”b„ umowy.

6) Wykonawca zobowiązany jest do naprawy szkody wyrządzonej osobom trzecim w wyniku niewykonania bądź nienależytego wykonania umowy. Wykonawca odpowiada, w szczególności za wszystkie szkody wynikające z realizacji niniejszej umowy, w tym za narażenie bądź spowodowanie utraty życia lub uszczerbku na zdrowiu osób trzecich.
7) Łączną maksymalną wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosi 100% kwoty określonej § 4 ust. 1 umowy netto.

8) Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie mu kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

§ 10

Waloryzacja wynagrodzenia

1. Strony postanawiają, iż dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w wypadku wystąpienia którejkolwiek ze zmian określonych w art. 436 pkt 4 lit. b tiret 1 do 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, tj. zmiany:

a.  stawki podatku od towarów i usług,

b.  wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c.  zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

d.  zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych.

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 1. 

3. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. a. wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy

nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
4. Za wyjątkiem sytuacji o której mowa w ust. 1 lit. a. podwyższenie wysokości wynagrodzenia 

wymaga wykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 1 lit. b., c. i d. na koszty wykonania zamówienia. Negocjacje mające na celu ustalenie wysokości wynagrodzenia będą prowadzone z uwzględnieniem okoliczności, o których mowa w ust. 1 lit. b., c. i d. oraz przy poszanowaniu interesów obu stron.  

§ 11

Dodatkowe postanowienia umowy

1)  Zmiana treści lub uzupełnienie niniejszej umowy może nastąpić wyłącznie w granicach unormowania art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych za zgodą obu Stron i pod rygorem nieważności wymaga formy pisemnego aneksu, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony. 
      Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do   treści oferty, w sytuacji gdy dotyczy ona zmiany: 

      a) nowe postanowienia są korzystne dla Zamawiającego, 

      b) wykonanie dotychczasowych postanowień umowy jest sprzeczne z interesem publicznym, 

      c) zmiany postanowień domaga się organ założycielski Zamawiającego; w takim wypadku zmiany   postanowień umowy następują w zakresie wskazanym przez organ założycielski Zamawiającego w formie pisemnej, 

      d) obniżenia wielkości ceny, w przypadku gdy Wykonawca w okresie realizacji umowy zaproponuje ten  sam produkt w niższej cenie, 

      e) zmiany stawki podatku VAT na towary sprzedawane w ramach rozstrzygniętego postępowania. Zmiana ceny następuje nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego stawkę podatku VAT,

      f) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy.

2)   Wykonawca nie może zlecić wykonania przedmiotu umowy określonego w § 2 niniejszej umowy osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego.
3) Wykonawca pod rygorem nieważności, nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego zbyć wierzytelność z  niniejszej umowy. 
4) W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień   publicznych oraz przepisy  Kodeksu Cywilnego, względnie inne powszechnie obowiązujące regulacje porządku prawnego, właściwe na przedmiot umowy, a także wewnętrznie obowiązujące u Zamawiającego regulacje prawne.

5) Do bieżącego nadzoru nad prawidłowością realizacji umowy ze strony Zamawiającego uprawniony jest Kierownik działu gospodarczego - Pani Weronika Śrutwa, 
e-mail: gospodarczy@szpital-raciborz.org, tel. 32 755 50 73, w zakresie higieny przygotowania i dystrybucji posiłków Zespół do Spraw zakażeń Szpitalnych, w zakresie realizacji usługi dietetyk Pani Aldona Kubica.
      Adres służbowy

Szpital Rejonowy im. dr Józefa Rostka w Raciborzu ul. Gamowska 3

      Tel.


             32 755 50 69  /  755 50 44

      e-mail
                     
zywienie@szpital-raciborz.org,
 7) Dietetyk posiada w szczególności uprawnienia do:

a) kontroli stanowisk pracy, obserwacji, wglądu do dokumentacji dotyczącej żywienia pacjentów i kontrolowania innych czynności technologicznych

b) oceny przygotowanych posiłków pod względem wartości odżywczej, energetycznej, zgodności z normami oraz oceny organoleptycznej

c) przeprowadzania dochodzenia epidemicznego w przypadku podejrzenia zatrucia pokarmowego wraz z Zespołem do Spraw Zakażeń Szpitalnych
d) wglądu do protokołu z kontroli Inspekcji Sanitarnej u Wykonawcy
8)
Zespół do Spraw Zakażeń Szpitalnych jest uprawniony do przeprowadzania niezapowiedzianej      kontroli zarówno w kuchni właściwej, kuchenkach oddziałowych oraz procesu dystrybucji posiłków.

9)
Zamawiającemu służy prawo kontroli wykorzystywania przedmiotu najmu oraz warunków i jakości prowadzonej na rzecz Zamawiającego organizacji zbiorowego żywienia.

10)  Osobą odpowiedzialną za realizację postanowień umowy ze strony Wykonawcy jest:

     Pani/Pan   


………………………..

     Adres służbowy

………………………..

     Tel.



.....................................

     e-mail


.....................................

11)
W sytuacji, gdy wyłoniony w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego Wykonawca  prowadzący działalność jako osoba fizyczna jest osobą zamężną/żonatą, małżonek tej osoby wyraża zgodę na zawarcie niniejszej umowy poprzez złożenie odpowiedniego oświadczenia.

12)
Zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

13)
W przypadku uznania jakiegokolwiek sformułowania lub postanowienia niniejszej umowy za niezgodne z prawem polskim i uznania tegoż sformułowania za nieważne i nieskuteczne, Strony zobowiązują się nadać temuż sformułowaniu lub postanowieniu znaczenie najbardziej zbliżone do jego pierwotnego znaczenia.

14)
W celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy zostają zawarte dodatkowo umowa nr 11a/2021 (wzór załącznik nr 8 do SWZ)  na najem kuchenek oddziałowych oraz umowa nr 11b/2021 (wzór załącznik nr 17 do SWZ) na powierzenie przetwarzania danych osobowych. 

§ 12

Klauzula poufności
1. Wykonawca zobowiązany jest powstrzymać się od wszelkich działań i praktyk sprzecznych z dobrymi obyczajami lub noszącymi znamiona nieuczciwej konkurencji, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2020.1913 t.j.), do których należy w szczególności wykorzystywanie przez Wykonawcę informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych przedsiębiorstwa lub innych informacji posiadających wartość gospodarczą, uzyskanych przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy w celach innych niż realizacja Umowy. 

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych, a także z ochroną informacji poufnych oraz ochroną tajemnicy służbowej. 

3. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej ustaniu, do nieczynienia użytku i nieujawniania żadnej osobie trzeciej  informacji o których mowa w pkt 1 i 2, z wyjątkiem sytuacji, gdy wynika to z obowiązku ujawnienia nałożonego na Wykonawcę przez obowiązujące przepisy prawa lub gdy informacja ta jest ogólnie dostępna. W przypadku konieczności ujawnienia powyższych informacji Wykonawca zobowiązuje się uprzednio poinformować o tym Zamawiającego. Wykonawca może udostępniać powyższe informacje podwykonawcy pod warunkiem, że robi to w celu wykonania Umowy oraz jednocześnie uzyska pisemne zobowiązanie podwykonawcy do wykorzystywania tych informacji jedynie w zakresie zgodnym z ust. 1 oraz zachowania tych informacji w poufności na zasadach przewidzianych w niniejszej klauzuli. 

4. W przypadku naruszenia obowiązków określonych w ust. 1-3 zarówno przez Wykonawcę jak i podwykonawców, Zamawiający ma prawo do dochodzenia od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 5% kwoty netto określonej w § 4 ust. 1 Umowy, jak też do rozwiązania umowy w zakresie niezaakceptowanych jeszcze prac. Zapłata kary umownej nie wyklucza dochodzenia roszczeń na zasadach ogólnych.

§ 13

Rozstrzyganie sporów

Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle stosowania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 14

Postanowienia końcowe umowy

Umowę spisano w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego jeden dla Wykonawcy.

Zamawiający: 






Wykonawca:

str. 1

