                            Załącznik nr 5.
UMOWA nr 14/2022   (Wzór)

zawarta w Raciborzu w dniu ..................... 2022 r. pomiędzy 

podmiotem leczniczym niebędącym przedsiębiorcą - Szpitalem Rejonowym im. dr Józefa Rostka 
w Raciborzu forma prawna: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej/, adres: 
ul. Gamowska 3, 47-400 Racibórz, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego nr KRS 0000045513, NIP: 6391703765, REGON: 276225587, BDO 000050798, reprezentowanym przez:  

Dyrektora – Ryszarda Rudnika

zwanym dalej Udzielającym Zamówienie i/lub Zamawiającym, Zlecającym, Zleceniodawcą,   

a

___________________________________________________ z siedzibą w ________ (__-___)  przy ul. ____________________, zarejestrowanym w ________________________ nr _______________, NIP: ______________, REGON: _________________, BDO ……………….., opłacony/nieopłacony kapitał zakładowy ______________ zwanym w dalszym ciągu Przyjmującym zamówienie lub/i Wykonawcą,   

reprezentowanym przez:

__________________________

zwanymi również dalej łącznie Stronami, bądź osobno Stroną. 
Umowa zostaje zawarta zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2021.1129 ze zm.) w następstwie przeprowadzenia przetargu w trybie podstawowym zgodnie z przepisami art.275 pkt 1 Pzp. 

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie usług transportowych samochodem sanitarnym 
z zapewnioną opieką medyczną o standardzie odpowiadającym karetkom typu „S”, dalej zwaną karetką 
z zespołem lekarskim. 

2. W ramach niniejszej umowy zadania Przyjmującego Zamówienie obejmują całodobowe realizowanie zleceń na transport sanitarny karetką z zespołem lekarskim w trybie planowym lub 
w trybie nagłym. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest zapewnić gotowość do podjęcia pacjenta 
w trybie nagłym w czasie nie przekraczającym 90 minut od momentu zgłoszenia.

3. Świadczenie usług realizowane jest całodobowo, przez wszystkie dni tygodnia.

4. Zamawiający zamawia usługę transportową telefonicznie u dyspozytora Przyjmującego Zamówienie pod nr telefonu: .............................................................................................., natomiast zlecenie lekarskie będzie przekazywane w momencie zgłoszenia się zespołu Przyjmującego Zamówienie w miejscu rozpoczęcia transportu.
5. Usługa transportowa wykonywana będzie na trasie wskazanej w zleceniu lekarskim i będzie liczona od momentu wyjazdu karetki z miejsca jej stacjonowania u Wykonawcy do czasu jej powrotu do miejsca stacjonowania u Wykonawcy. Na tej samej zasadzie obliczana będzie ilość przejechanych kilometrów. 
6. W przypadku nie zgłoszenia się Wykonawcy do realizacji usługi  w ustalonym terminie, Zamawiający po upływie 50 minut od ustalonego czasu, ma prawo zlecić usługę transportową innemu podmiotowi, 
a ewentualną różnicą wartości obciążyć Wykonawcę.

7. W sytuacji gdy Przyjmujący Zamówienie po otrzymaniu zlecenia i dojechaniu do miejsca rozpoczęcia transportu nie może wykonać świadczenia objętego umową z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego otrzyma on wynagrodzenie za przebyte kilometry oraz czas.

8. Dokumentem zlecenia transportu jest zlecenie lekarskie podpisane ze strony Zamawiającego przez: kierownika oddziału lub lekarza kierującego.

9. Zlecenie na transport sanitarny powinno w szczególności zawierać następujące dane:

· imię i nazwisko pacjenta, pesel

· rozpoznanie (kod ICD -10) oraz pozycja pacjenta w czasie transportu,

· miejsce rozpoczęcia transportu,

· miejsce przeznaczenia transportu,

· data rozpoczęcia zlecenia (dzień, miesiąc, godzina), godzina, na którą transport ma być wykonany z uwzględnieniem warunków komunikacyjnych (przewóz na badanie, konsultacje itp. na daną godzinę).

10. Zadania Przyjmującego Zamówienie obejmują między innymi: opiekę medyczną podczas  transportu zgodnie ze zleceniem i przewóz karetką na trasie wg zlecenia.

11. Za szkody powstałe w czasie transportu odpowiada Przyjmujący Zamówienie.

§ 2

1. Wykonawca oświadcza, iż posiadane środki transportu medycznego spełniają wymagania obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, a w szczególności wymagania sanitarno – techniczne określone dla specjalistycznych środków transportu, wyposażenie w aparaturę i sprzęt medyczny, zestawy leków i wyrobów medycznych (cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane odpowiadające środkom transportu typu C – ambulans drogowy skonstruowany zgodnie z normą PN-EN 1789:2008 i wyposażony zgodnie z Zarządzeniami Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia Nr 179/2020-DSM z dnia 12.11.2020 r. do transportu, leczenia i monitorowania pacjentów.

2. Wykonawca oświadcza, że pracownicy Wykonawcy realizujący transport posiadają odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania przedmiotu zamówienia.

3. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia, licencje, zezwolenia wynikające 
z przepisów prawa do wykonywania usług transportu medycznego.

4. Wykonawca oświadcza, iż posiada pozwolenie używania częstotliwości radiowej na kanale łączności 
z zakładami opieki zdrowotnej i pogotowiem ratunkowym, karateki wyposażone w urządzenia telekomunikacyjne umożliwiające stały kontakt (radiostacja, dostęp do publicznej sieci telefonicznej).

5. Wykonawca oświadcza, iż będzie świadczył usługę na wysokim poziomie jakościowym, zgodnie 
z obowiązującymi normami technicznymi i przepisami prawa w tym zakresie, sztuką i etyką zawodu medycznego, przy zachowaniu należytej staranności, z uwzględnieniem konieczności przewozu pacjenta 
w możliwie najkrótszym terminie.

§ 3

1. Za określone w §1 pkt 1 usługi transportowe wykonane w danym miesiącu, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wyliczone jako sumę iloczynów: liczby przebytych kilometrów 
i stawki za jeden kilometr oraz czasu realizacji usługi i stawki za 1 jedną godzinę, określonych 
w ofercie Wykonawcy, przy czym czas trwania poszczególnej usługi oraz liczba przebytych kilometrów będą liczone od momentu wyjazdu karetki z miejsca jej stacjonowania u Wykonawcy do czasu jej powrotu do miejsca stacjonowania u Wykonawcy.

2. Maksymalna wartość umowy wynosi ……………………………….……..…………….... złotych.
3. Wynagrodzenie za wykonane usługi transportowe obliczane będzie na podstawie poniższych stawek:

·  stawka kilometrowa –      ….………….. zł/1 km
·  stawka godzinowa –        ……………... zł/1 godz.
4. Rozliczenie za niepełną godzinę będzie obliczane proporcjonalnie w przeliczeniu na minuty.

5. Rozliczenie za realizacje zamówienia następować będzie co miesiąc na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawcę. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie rozliczenie usług transportowych 
w stosunku kilometrowym i godzinowym na podstawie miesięcznego zestawienia usług transportu sanitarnego.

6. Wykonawca do każdej faktury zobowiązany jest dołączyć wykaz wykonanych zleceń z podaniem dla każdego transportu: czasu trwania usługi i wykonywanych kilometrów oraz kserokopię zlecenia. 

7. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy:
 ....................................................................................................................................................................... w terminie 30 dni licząc od daty wystawienia Zamawiającemu właściwej faktury. 

8. Zmiana rachunku bankowego wymaga podpisania aneksu do umowy, przy czym Zamawiający nie będzie mógł odmówić podpisania aneksu.

9. Za datę dokonania przez Zamawiającego płatności przyjmuje się dzień obciążenia jego rachunku bankowego. 
10. Płatności będą dokonywane przelewem z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, w tym podatek VAT będzie zapłacony jedynie w walucie polskiej na numer rachunku bankowego prowadzonego zgodnie z polskim prawem bankowym dla waluty polskiej.

11. Wykonawca oświadcza, że wskazany przez niego w Umowie numer rachunku bankowego jest zawarty w wykazie, o którym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U.2022.931 t.j.), dalej ustawa o VAT.

12. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy, na który ma być dokonana płatność nie występuje w wykazie, o którym mowa w art. 96b ustawy o VAT, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do dnia, w którym wskazany do płatności rachunek bankowy Wykonawcy pojawi się w tym wykazie, zaś okres wstrzymania się z płatnością nie będzie uznawany za zwłokę ani za zwłokę w zapłacie.

13. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym i nie jest małym podatnikiem rozliczającym się metodą kasową w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług, a w przypadku zmian w tym zakresie zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić o nich Zamawiającego pod rygorem obciążenia go wszelkimi negatywnymi konsekwencjami finansowymi z tego tytułu.

14. Wykonawca zobowiązuje się, że zrekompensuje Zamawiającemu wszelkie negatywne konsekwencje finansowe, w tym także z tytułu ewentualnej utraty przez Zamawiającego prawa do odliczenia podatku VAT, powstałe w wyniku uchybień ww. warunków lub powstałe w wyniku zaistnienia okoliczności, 
o których mowa w art. 88 ust. 3a lub art. 96 ust. 9 i 9a ustawy o VAT, z tytułu ponoszenia przez Zamawiającego odpowiedzialności, o której mowa w art. 117ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa oraz z tytułu braku możliwości zaliczenia wydatku do kosztów podatkowych lub konieczności zmniejszenia kosztów uzyskania przychodów lub zwiększenia przychodów na zasadach określonych w art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych.

15. Należności wynikające w niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem obrotu (np. cesja, sprzedaż) bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 4

Zamawiający oświadcza, że będzie nabywał świadczenia zdrowotne w ilości uzależnionej od aktualnych potrzeb. Faktyczna liczba zapotrzebowania i wykonanych usług może różnić się od ilości podanej w formularzu oferty, z tym zastrzeżeniem, że zmniejszenie liczby zamawianych usług nie spowoduje obniżenia wartości umowy o więcej niż 30 % kwoty brutto wskazanej przez Wykonawcę w formularzu ofertowym i z tego powodu Wykonawca nie będzie wywodził żadnych skutków prawnych i finansowych.

§ 5

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony: …………… r. do …………… r.

2. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia. 

3. Każda ze stron może odstąpić od umowy w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy (np. odstąpienie od umowy przez NFZ).

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia 
w przypadku braku udokumentowania przez Wykonawcę zawarcia umowy ubezpieczenia, jak również 
w razie innego rażącego naruszenia przez Wykonawcę istotnych postanowień umowy.

§ 6

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone z jego winy osobom trzecim 
w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

2. Przez cały okres obowiązywania Umowy, Wykonawca obowiązany jest do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem Umowy, na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość złożonej oferty. Wykonawca ma obowiązek aktualizowania oraz przedkładania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających posiadanie ubezpieczenia oraz dowodów.
§ 7

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji podlegających ochronie uzyskanych od Zamawiającego w czasie wykonywania Umowy, a w szczególności danych osobowych, jednostek chorobowych pacjentów oraz wyników badań.

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku określonego w ust. 1, Zamawiający może rozwiązać Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia, a także dochodzić roszczeń na zasadach określonych w przepisach prawa cywilnego.

§ 8

1. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli przeprowadzonej przez właściwy 
Oddział Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2021.1285 t.j.ze zm.) w zakresie wynikającym z umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zarejestrowania w Portalu Świadczeniodawców Śląskiego Oddziału Wojewódzkiego NFZ i wprowadzenia danych wynikających z umowy podwykonawstwa.
3. Wykonawca zobowiązuje się również do poddania się kontroli i wymaganym audytom Zamawiającego 
w zakresie wynikającym z realizacji niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ochrony danych osobowych i medycznych pacjentów Zamawiający zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz uregulowaniami wewnętrznymi i zawartą między stronami umową w zakresie ochrony danych osobowych.

§ 9

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

- 10 % wartości kwoty określonej w § 3 ust. 2 umowy za odstąpienie od umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego bądź faktycznego zaprzestania realizacji umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju zawinionych przez Wykonawcę przyczyn jego dotyczących, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie umowy bądź zaprzestanie jej realizacji,

- w wysokości 10,00 zł, za każde 10 minut opóźnienia w realizacji usługi w trybie nagłym. 

2. W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w umowie, nie pokrywają szkody, bądź w przypadku wystąpienia szkody z przyczyn nie wymienionych w umowie, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych.

3. Niezależnie od powyższego w razie obciążenia Zamawiającego obowiązkiem zapłaty kary administracyjnej, sądowej bądź kontraktowej, itp., ze względu na niewykonanie bądź nienależyte wykonanie zobowiązania przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu sumę odpowiadającą kwocie nałożonej kary.

4. Niezależnie od zapisów powyższych Wykonawca na podstawie art. 473 kc, zobowiązuje się do naprawienia szkody powstałej w przypadku niewykonania bądź zaprzestania realizacji umowy 
z przyczyn dotyczących Wykonawcy – na skutek odstąpienia, rozwiązania bądź wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę bądź Zamawiającego, także w przypadku wystąpienia po stronie Wykonawcy ważnej przyczyny uzasadniającej odstąpienie, rozwiązanie bądź wypowiedzenie, i to niezależnie od rodzaju ważnej przyczyny dotyczącej Wykonawcy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie mu kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 25% wartości określonej w § 3 ust. 2 umowy.

§ 10

1. Wykonawca zobowiązany jest powstrzymać się od wszelkich działań i praktyk sprzecznych 
z dobrymi obyczajami lub noszącymi znamiona nieuczciwej konkurencji, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2020.1913 tj.), do których należy w szczególności wykorzystywanie przez Wykonawcę informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych przedsiębiorstwa lub innych informacji posiadających wartość gospodarczą, uzyskanych przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy w celach innych niż realizacja Umowy. 

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych, a także z ochroną informacji poufnych oraz ochroną tajemnicy służbowej. 

3. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej ustaniu, do nieczynienia użytku i nieujawniania żadnej osobie trzeciej  informacji o których mowa w pkt 1 i 2, z wyjątkiem sytuacji, gdy wynika to z obowiązku ujawnienia nałożonego na Wykonawcę przez obowiązujące przepisy prawa lub gdy informacja ta jest ogólnie dostępna. W przypadku konieczności ujawnienia powyższych informacji Wykonawca zobowiązuje się uprzednio poinformować o tym Zamawiającego. Wykonawca może udostępniać powyższe informacje podwykonawcy pod warunkiem, że robi to w celu wykonania Umowy oraz jednocześnie uzyska pisemne zobowiązanie podwykonawcy do wykorzystywania tych informacji jedynie w zakresie zgodnym z ust. 1 oraz zachowania tych informacji w poufności na zasadach przewidzianych w niniejszej klauzuli. 

4. W przypadku naruszenia obowiązków określonych w ust.1-3 zarówno przez Wykonawcę jak 
i podwykonawców, Zamawiający ma prawo do dochodzenia od Wykonawcy zapłaty kary umownej 
w wysokości 5000,00 zł, jak też do rozwiązania umowy w zakresie niezaakceptowanych jeszcze prac. Zapłata kary umownej nie wyklucza dochodzenia roszczeń na zasadach ogólnych.

§ 11

W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, przepisy  Kodeksu Cywilnego, względnie inne powszechnie obowiązujące regulacje porządku prawnego, właściwe na przedmiot umowy, a także wewnętrznie obowiązujące u Zamawiającego regulacje prawne w ramach działającego zintegrowanego systemu zarządzania ISO 9001, ISO/IEC 27001:2013.
§ 12

Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzyga Sąd Rejonowy właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 13

1. Treść oferty oraz załączniki do niej stanowią integralną część umowy o ile nie są sprzeczne 
z treścią umowy.

2. Umowa została sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca. 

Zamawiający:                                                                                          
                     Wykonawca:
Umowa na powierzenie przetwarzania danych osobowych

zawarta w Raciborzu w dniu ..................... r. pomiędzy 

Szpitalem Rejonowym im. dr Józefa Rostka, ul. Gamowska 3 w Raciborzu, zwanym 
w dalszym ciągu „Administratorem danych”, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, Nr KRS 0000045513, NIP: 639-17-03-765, BDO 000050798, 
reprezentowanym przez: 

Dyrektora:  Ryszarda Rudnika,
 a

......................................................................................................................................................

zwanym w dalszym ciągu „Podmiotem przetwarzającym”,
reprezentowanym przez:

......................................................................................................................................................

zarejestrowanym w: .....................................................................................................................

Nr KRS: .............................., NIP: ......................., BDO ………………..
§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1.  Administrator oświadcza, że jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019r., poz.1781 t.j.), zwanej dalej „Ustawą”, w odniesieniu do danych osobowych, które przekazuje Podmiotowi przetwarzającemu w celu realizacji niniejszej Umowy.

2.  Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu w trybie art. 28 ust. 1 i 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych; Dz. U. UE. L. 2016, poz.119.1), (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem” lub „RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie. 

3.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe wyłącznie w celu wykonania umowy głównej, tj. umowy Nr ………………. z dnia …………. r., na usługę …………….. w zakresie ………………………………., zgodnie z Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia oraz przepisów krajowych. 

5. Podmiot przetwarzający nie ma prawa do wykorzystania powierzonych danych w jakimkolwiek celu po rozwiązaniu umowy.

§ 2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy dane zwykłe oraz wrażliwe zawierające: 

a) dane osobowe pacjentów:

· nazwisko i imię (imiona),

· numer PESEL,

· wiek pacjenta,

· rozpoznanie ustalone przez osobę kierującą, 

· adres zamieszkania,/oddział / poradnia 

· nr identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych, 

b) dane osobowe personelu medycznego, upoważnionego do udzielania świadczeń  zdrowotnych:

· nazwisko i imię,

· tytuł zawodowy,

· uzyskana specjalizacja,

· numer prawa wykonywania zawodu.

2. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w zakresie realizacji umowy z dnia …………….  r., nr …………………… na usługę ……………………….. w zakresie ………………………..
§ 3

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym 
z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Ponadto, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się:

1) przetwarzać Dane osobowe wyłącznie w celu i zakresie określonym w Umowie;

2) przetwarzać Dane osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym prowadzić wymaganą prawem dokumentację oraz stosować wszelkie wymagane prawem środki techniczne 
i organizacyjne służące bezpieczeństwu Danych osobowych.;

3) posługiwać się przy przetwarzaniu danych jedynie osobami, którym zostało udzielone imienne upoważnienie do przetwarzania danych. Administrator upoważnia Podmiot przetwarzający do przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu określonym w niniejszej Umowie, 
w postaci elektronicznej, zwłaszcza w systemach informatycznych, oraz w postaci papierowej, a także do udzielenia dalszych upoważnień do przetwarzania danych pracownikom lub współpracownikom Podmiotu przetwarzającego, którzy będą mieć dostęp do przetwarzania powierzonych danych osobowych;

4) przeszkolić wszystkie osoby, którym ma być nadane powyższe upoważnienie, z tematyki ochrony danych osobowych oraz odpowiedzialności karnej i cywilnej z tytułu nieprzestrzegania przepisów regulujących ochronę danych osobowych;

5) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych Danych osobowych i udostępnić ją Administratorowi;

6) zobowiązać, w formie pisemnej, osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, do zachowania Danych osobowych w tajemnicy;

7) współpracować z Administratorem w razie prowadzenia kontroli w zakresie przetwarzania Danych osobowych przez uprawniony organ lub w związku z prowadzonym przez Administratora sprawdzeniem (audytem) oraz przekazywać Administratorowi kopie protokołów kontroli, wystąpień lub stanowisk organu przeprowadzających kontrolę 
w zakresie przetwarzanych danych;

8) biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO;

9) niezwłocznie poinformować Administratora o otrzymaniu od osoby, której dane dotyczą, żądania w zakresie wykonywania praw osoby określonych w rozdziale III RODO, 
a także udostępnić treść korespondencji zawierającej takie żądanie;

10) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO.

4. 
Podmiot przetwarzający oświadcza, że będzie podejmował wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO.

5. 
Podmiot przetwarzający uznaje obowiązek ochrony Danych osobowych za obowiązek wszystkich członków swojego personelu, pracowników, współpracowników, podwykonawców oraz innych osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, niezależnie od stosunku prawnego łączącego Podmiot przetwarzający z powyższymi osobami. Jednocześnie Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, że w przypadku, gdy którakolwiek z osób wskazanych w zdaniu poprzednim naruszy zasady przestrzegania ochrony danych osobowych, Podmiot przetwarzający niezwłocznie odsunie ją od wykonywania czynności związanych z Umową oraz uniemożliwi jej dostęp do powierzonych przez Administratora Danych osobowych.

6. 
Podmiot przetwarzający nie jest uprawniony do dalszego powierzenia Danych osobowych bez uprzedniej zgody Administratora wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności.  

7. 
Administrator niniejszym udziela, w rozumieniu art. 28 ust. 2 RODO, ogólnej zgody na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający.

       Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zawarcia umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych, która będzie chronić dane co najmniej w takim stopniu jak niniejsza Umowa. W przypadku ww. ogólnej zgody Podmiot przetwarzający informuje Administratora za pomocą wiadomości elektronicznej (e-mail) o zamiarze dalszego powierzenia, wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających, dając tym samym  Administratorowi w terminie 7 dni możliwość wyrażenia sprzeciwu.

8. 
Podmiot przetwarzający zobowiązany jest  niezwłocznie zawiadomić Administratora, o ile udzielenie jakiejkolwiek w tym zakresie informacji nie będzie sprzeczne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa i/lub aktem jego stosowania oraz w zakresie dotyczącym powierzonych do przetwarzania przez Administratora danych osobowych o:

a) prowadzonej lub planowanej kontroli w zakresie przetwarzania Danych osobowych 
u Podmiotu przetwarzającego oraz umożliwić Administratorowi udział w tej kontroli, o ile nie sprzeciwiają się temu przepisy prawa bezwzględnie obowiązującego ani organ prowadzący kontrolę;

b) wszelkich czynnościach ze swoim udziałem w sprawach dotyczących ochrony Danych osobowych prowadzonych przez organy administracji państwowej lub samorządowej, 
w tym w szczególności przez krajowy organ nadzoru (w tym w szczególności wszelkiej korespondencji z ww. organami, decyzjach przez nie wydanych, rozpatrywanych skarg, prowadzonych lub zapowiedzianych kontrolach), Policję lub sąd (w tym w szczególności wszelkich postępowaniach, których przedmiotem byłoby powierzenie przetwarzania Danych osobowych), chyba że będzie to sprzeczne z decyzją wydaną przez organy administracji publicznej lub z przepisami prawa – o których posiada wiedzę.

9. 
Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 24 godzin od powzięcia o tym wiadomości, zawiadomić Administratora, drogą telefoniczną pod nr tel. ……………. oraz jednocześnie na adres e-mail: ………………………. o każdym wykrytym przez Podmiot przetwarzający Incydencie, przez który w zakresie dotyczącym wyłącznie powierzonych przez Administratora danych osobowych rozumie się naruszenie ochrony Danych osobowych 
z wyjątkiem incydentów wewnętrznych niemających wpływu na bezpieczeństwo danych.

10.
Niezwłocznie od powzięcia wiadomości o Incydencie Podmiot przetwarzający zobowiązany jest przekazać Administratorowi drogą telefoniczną pod nr ………………. oraz jednocześnie na adres e-mail: ………………………..  w miarę możliwości , uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje przekazać nw. informacje:

a) szczegółowy opis Incydentu;

b) imię i nazwisko oraz dane kontaktowe do osoby, mogącej udzielić dalszych informacji 
o Incydencie;

c) opis zastosowanych przez Podmiot przetwarzający środków w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutków Incydentu.

11. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie, jednakże nie później niż w ciągu 24 godzin od powzięcia o tym wiadomości, przekazać Administratorowi jw. w miarę możliwości, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, wszelkie dokumenty 
i informacje związane z Incydentem, niezbędne Administratorowi do naprawienia Incydentu, na każde żądanie Administratora. Administrator przyjmuje do wiadomości i potwierdza, że takie dokumenty lub informacje mogą stanowić Informację Chronioną, do których mają zastosowanie postanowienia Umowy.

12.
Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie informować w zakresie dotyczącym wyłącznie powierzonych do przetwarzania danych osobowych Administratora o wiadomych mu próbach naruszenia ochrony Danych osobowych, lub innych podobnych zdarzeniach, przedstawiających dla bezpieczeństwa Danych osobowych ryzyko wyższe niż zwykle występujące 
u Podmiotu przetwarzającego w ramach bieżącego wykonywania Umowy.

13. Podmiot przetwarzający niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia zakończenia obowiązywania Umowy (niezależnie od przyczyny), zobowiązany będzie do komisyjnego zniszczenia wszelkich materialnych dokumentów, informacji lub nośników, zawierających Dane osobowe (chyba że Administrator zażąda ich zwrotu) oraz do usunięcia wszelkich niematerialnych dokumentów, informacji lub nośników, zawierających Dane osobowe, z zastrzeżeniem uprawnienia do zachowania tych Danych osobowych, których dalsze przetwarzanie przez Podmiot przetwarzający jest wymagane przepisami prawa lub decyzją/orzeczeniem uprawnionego organu. W terminie wskazanym w zdaniu poprzedzającym, Podmiot przetwarzający złoży oświadczenie potwierdzające wykonanie ww. czynności i doręczy je Administratorowi na adres wskazany w komparycji Umowy lub wskazany przez Administratora. 

§ 4

Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo przez cały okres obowiązywania umowy do kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i po jego uprzedzeniu.

3. O zamiarze dokonania sprawdzenia (przeprowadzenia kontroli), Administrator zawiadamia Podmiot przetwarzający z 21-dniowym wyprzedzeniem, wskazując termin sprawdzenia. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest współpracować z Administratorem w toku kontroli, 
w zakresie niezbędnym dla sprawdzenia czy powierzone przez Administratora  Dane osobowe przetwarzane są przez Podmiot przetwarzający zgodnie z prawem i Umową, 
w szczególności:

a) umożliwić Administratorowi dostęp do wszystkich pomieszczeń, w których ma miejsce przetwarzanie Danych osobowych, w uzgodnionym z Podmiotem przetwarzania czasie;

b) umożliwić Administratorowi wgląd do dokumentacji dotyczącej przetwarzania Danych osobowych oraz wszelkich systemów informatycznych, wykorzystywanych przez Podmiot przetwarzający 
w celu przetwarzania Danych osobowych oraz ich dokumentacji;

c) niezwłocznie udzielać Administratorowi wszelkich wyjaśnień i informacji dotyczących przetwarzania Danych osobowych. 

5. Dokonanie sprawdzenia potwierdzane jest protokołem. Na zakończenie sprawdzenia, 
o którym mowa powyżej, przedstawiciel Administratora sporządza protokół w 2 (dwóch) egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu Stron. W przypadku zgłoszenia przez Podmiot przetwarzający a zastrzeżeń do protokołu, Administrator winien się do nich odnieść. W razie odmowy podpisania protokołu przez przedstawiciela Wykonawcy, przedstawiciel Administratora czyni na protokole stosowną wzmiankę i podpisuje protokół samodzielnie. 

6. Kontrola obejmuje zakresem wyłącznie przetwarzanie powierzonych danych osobowych, 
z wyłączeniem wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Podmiotu przetwarzającego. 

7. Administrator zobowiązuje się do nieujawniania informacji, o których dowiedział się realizując prawo kontroli, tym samym zobowiązuje się zapewnić, aby wszystkie osoby biorące udział w realizacji czynności kontrolnych, bądź osoby mające dostęp do ich wyników złożyły oświadczenie o zachowaniu w poufności. 

8. Czynności kontrolne odbywają się wyłącznie w obecności osoby wyznaczonej przez Podmiot przetwarzający.

9. Czynności kontrolne nie mogą utrudniać działalności Podmiotu przetwarzającego, 
w szczególności wykonywania obowiązków przez pracowników lub współpracowników Wykonawcy. 

§ 5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom (sub-procesorom) jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zawarcia umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych, która będzie chronić dane co najmniej w takim stopniu jak niniejsza Umowa. 

Administrator upoważnia Podmiot przetwarzający do przetwarzania danych osobowych 
w zakresie i celu określonym w niniejszej Umowie, w postaci elektronicznej, zwłaszcza 
w systemach informatycznych, oraz w postaci papierowej, a także do udzielenia dalszych upoważnień do przetwarzania danych pracownikom lub współpracownikom Podmiotu przetwarzającego, którzy będą mieć dostęp do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

3. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić również na pisemne polecenie Administratora danych, chyba że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. 
W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 
4. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 winien zostać umownie  zobowiązany do spełnienia  poprzez te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający 
w niniejszej Umowie. 

§ 6

Czas obowiązywania umowy

1. Niniejsza umowa obowiązuje na czas trwania umowy o której mowa w § 1 ust. 3.                                                                                                                                                                                                                            
2. W celu uniknięcia wątpliwości, rozwiązanie umowy o której mowa w  § 1 ust. 3 skutkuje rozwiązaniem niniejszej umowy.           
§ 7

Rozwiązanie umowy

1. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:
a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich 
w wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową, w szczególności przetwarzał je dla własnych celów lub celów innych podmiotów;

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.
§ 8

Zasady zachowania poufności

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

§ 9

Postanowienia końcowe

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze Stron.

2. Z tytułu wykonania niniejszej umowy Podmiotowi przetwarzającemu nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej.

4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

5. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy dla Administratora danych. 

6. Podmiot przetwarzający wykraczając zgodnie z prawem poza polecenie, cel i sposób przetwarzania wskazany w niniejszej Umowie, staje się administratorem danych 
w odniesieniu do tego przetwarzania.

7. Administrator zobowiązuje się do poinformowania swoich pracowników 
i współpracowników biorących udział w realizacji Umowy o współpracy, o tym, że ich dane osobowe zostały udostępnione Podmiotowi przetwarzającemu przez Administratora, w celu prawidłowej realizacji Umowy o współpracy, w tym w celach kontaktowych. Poinformowanie będzie realizowane w imieniu Podmiotu przetwarzającego w sposób zgodny z art. 14 RODO.

8. Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy będzie nieważne, nieskuteczne lub niewykonalne to nieważność, nieskuteczność lub niewykonalność tych postanowień nie wpłynie na ważność pozostałych postanowień zawartych w niniejszej Umowie, a Strony zobowiązane są stosować postanowienia najbardziej zbliżone do tych obarczonych wadą, oddające charakter Umowy i wolę Stron przyświecającą im przy zawarciu niniejszej Umowy.

…………………..…………                                                        ……………………………..

Administrator danych 


             
        Podmiot przetwarzający

